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改訂履歴
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項番 改定日 改定内容
1 令和6年7月 初版制定
2 令和6年10月 お知らせのページを削除（Androidについても車検証閲覧アプリを用いてOSS申請等が可能となった

ため、AndroidによるOSS申請はできない旨のお知らせ（スライド）を削除）
3 令和7年4月 ・項番1.1の(ア)変更登録を行う⑰、㉒の画像を差し替え

・項番1.2の (ア)申請状況を確認する①に軽自動車及び二輪自動車については、サービス対象外
である旨を追記
・項番1.4 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）を追加



目次

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン）
(ア) 変更登録を行う
(イ) 一時抹消登録を行う

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）
(ア) 申請状況を確認する
(イ) プッシュ通知から申請状況を確認する
(ウ) メールから申請状況を確認する
(エ) 申請の取り下げや補正を行う

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）
(ア) 受任者情報ファイルの作成手順
(イ) 委任状の作成手順

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）
(ア)添付書類をオンライン提出する
(イ)アップロードした添付書類の確認・削除手順
(ウ)二次元コードから添付書類をアップロードする
(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）
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OSS申請（スマートフォン）の変更登録の手順を一連の流れに沿って説明します。※申請を中断したい場合は申請ボタンをクリックしてください。
① 車検証閲覧アプリを開きます。
② 【メニュー画面】 「オンライン申請/照会」を選択します。
③ 【利用規約画面】 「自動車保有関係手続のワンストップサービス利用規約」を選択し、利用規約を読みます。
利用規約を読んだ後、「同意して次へ」を選択します。
※利用規約画面は初回表示時やOSS利用規約が更新された場合に表示されます。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う①

4

②
メニュー画面

③
利用規約画面



④ 【オンライン申請画面】
「変更登録の申請」を選択します。

⑤ 【申請条件の確認】
「読取開始」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う②
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④
オンライン申請

⑤
申請条件の確認



⑥ 【セキュリティコード入力】
セキュリティコード（車検証に記載されている４桁の数字）を入力後、「次へ」を選択します。

⑦ 【車検証読取】
Androidの場合は、車検証のICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

⑧ 【車検証読取２（iOSのみ）】
iOSの場合は、車検証のICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う③
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⑥
セキュリティコード入力

⑦
車検証読取

⑧
車検証読取２
（iOSのみ）

Android

iOS



⑨ 【読取後申請条件の確認表示】
読み取りが完了すると、自動で「申請条件の確認表示」画面に戻るので「申請を開始する」を選択します。

⑩ 【ヘルプ周知／中断周知】
ヘルプと中断ボタンに関する案内が表示されます。それぞれ「次へ」と「閉じる」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う④
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⑨
読取後申請条件の確認表示

⑩
ヘルプ周知／中断周知

ヘルプ周知

中断周知



⑪ 【申請対象の選択】 入力内容を選択し、「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑤
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⑪
申請対象の選択

所有者の氏名又は
名称

婚姻・商号変更等により所有者氏名又は
名称が変更となる場合

所有者の住所 転居・本社移転等により所有者住所が変
更となる場合

使用者の氏名又は
名称

使用者の人格が変更となる場合もしくは
婚姻・商号変更等により使用者氏名又は
名称が変更となる場合

使用者の住所 使用者の人格が変更となる場合もしくは
転居・本社移転等により使用者住所が変
更となる場合

使用の本拠の位置 転居・本社移転等に伴い、使用の本拠の
位置が変更となる場合



⑫ 【必要書類の確認】 「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑥
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⑫
必要書類の確認



⑬ 【申請のステップ】 「次へ」を選択します。
⑭ 【所有者（申請者）の情報表示】 「読取開始」を選択します。
⑮ 【暗証番号入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した券面事項入力補助用の４桁の数字）を入力後、「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑦
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⑮
暗証番号入力

⑬
申請のステップ

⑭
所有者（申請者）の情報表示



⑯ 【マイナンバーカード読取】
Androidの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

⑰ 【マイナンバーカード読取２（iOSのみ）】 iOSの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑧
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⑯
マイナンバーカード

読取

⑰
マイナンバーカード
読取２（iOSのみ）

Android

iOS

申請のステップ



⑱ 【読取後所有者（申請者）の情報表示】 「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。 

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑨

12※読取後所有者（申請者）の情報表示画面は
次ページへ続きます。

⑱
読取後所有者（申請者）の情報表示

申請のステップ



⑱ 【読取後所有者（申請者）の情報表示】 「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑩
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⑱
読取後所有者（申請者）の情報表示

申請のステップ



⑲ 【委任状読取】
※所有者と使用者が不同一の場合のみ本画面は表示されます。

(所有者と使用者が不同一の場合については、「p57 委任状作成について」の画像を参照)
「委任状を読み込む」を選択し、ファイルアプリ（外部）で委任状を読み込みます。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑪
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⑲
委任状読取

申請のステップ



⑳ 【読取後使用者の情報表示】
※所有者と使用者が不同一の場合のみ本画面は表示されます。

(所有者と使用者が不同一の場合については、「p57 委任状作成について」の画像を参照)
委任状の内容を確認し、「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑫
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⑳
読取後使用者の情報表示

申請のステップ



㉑ 【使用の本拠の位置表示】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑬
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㉑
使用の本拠の位置表示

申請のステップ



㉒ 【自動車の登録】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑭
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㉒
自動車の登録

※自動車の登録画面は
次ページへ続きます。

申請のステップ



㉒ 【自動車の登録】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑮
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㉒
自動車の登録

申請のステップ



㉓ 【保管場所表示】 ※入力内容により表示される場合があります。
(p30～p32 【参考】保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合①~③を参照)
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑯
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㉓
保管場所表示

※保管場所表示画面は
次ページへ続きます。

申請のステップ



㉓ 【保管場所表示】 ※入力内容により表示される場合があります。
(p30～p32 【参考】保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合①~③を参照)
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑰
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㉓
保管場所表示

申請のステップ



㉔ 【自動車税申告】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑱

21※自動車税申告画面は
次ページへ続きます。

㉔
自動車税申告

申請のステップ

「区分（その他）」欄には、変更する内容（※）
を入力してください。
※入力例
所有者の氏名変更、住所変更



㉔ 【自動車税申告】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑲
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㉔
自動車税申告

申請のステップ



㉕ 【支払い方法・通知設定】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※OSS申請状況のプッシュ通知を設定したい場合は「プッシュ通知を受け取る」にチェックを入れます。
   (「プッシュ通知を受け取る」にチェックを入れた際、アプリのOS通知設定がオフの場合は通知許可のダイアログが表示されますので
通知を受け取りたい場合は「許可」を選択しOSの通知設定をオンにします。)

※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う⑳
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㉕
支払い方法・通知設定

通知許可ダイアログ

申請のステップ



㉖ 【申請条件・申請者の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。(内容を訂正したい場合は青字の「修正」を選択してください。)

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う㉑
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㉖
申請条件・申請者の確認画面

申請のステップ



㉗ 【自動車の登録の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。

㉘ 【保管場所の確認】 ※入力内容により表示される場合があります。
(p30～p32 【参考】保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合①~③を参照)
入力内容を確認し「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う㉒

㉗
自動車の登録の確認

㉘
保管場所の確認
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㉙ 【自動車税申告・その他の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う㉓
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㉙
自動車税申告・その他の確認



㉚ 【読取前電子署名・送信】
「マイナンバーカードを読み取る」を選択します。

㉛ 【暗証番号入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した署名用電子証明書用１６桁以下の英数字）を入力後、「次へ」を選択します。

㉜ 【マイナンバーカード読取】
Androidの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う㉔

27

Android

iOS

㉚
読取前電子署名・送信

㉜
マイナンバーカード

読取
㉛

暗証番号入力



㉝ 【マイナンバーカード読取２（iOSのみ）】
iOSの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

㉞ 【読取後電子署名・送信】
「送信」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う㉕
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㉝
マイナンバーカード
読取２（iOSのみ）

㉞
読取後電子署名・送信



㉟ 【申請書の送信確認】
全ての確認項目にチェックをつけます。
チェックすると、「申請を終了する」ボタンが選択できる様になるため、選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

(ア)変更登録を行う㉖
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㉟
申請書の送信確認

（確認項目チェック前）

㉟
申請書の送信確認

（確認項目チェック後）



変更登録で、使用の本拠の位置を変更する場合に、その変更後の使用の本拠の位置が自動車保管場所証明が必要な地域の時に、
保管場所画面及び保管場所確認画面が表示されます。詳しくは、以下の条件に全て当てはまる場合となります。

＜条件①＞
●車検証の使用の本拠の位置を変更する
●変更後の使用の本拠の位置の住所が自動車保管場所証明が必要な地域である

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

【参考】保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合①
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保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合①



変更登録で、使用の本拠の位置を変更する場合に、その変更後の使用の本拠の位置が自動車保管場所証明が必要な地域の時に、
保管場所画面及び保管場所確認画面が表示されます。詳しくは、以下の条件に全て当てはまる場合となります。

＜条件②＞
●車検証の使用者の住所を変更する
●変更後の使用の本拠の位置の住所が使用者の住所と同じ
●変更後の使用の本拠の位置の住所が自動車保管場所証明が必要な地域である

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

【参考】保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合②
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保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合②



変更登録で、使用の本拠の位置を変更する場合に、その変更後の使用の本拠の位置が自動車保管場所証明が必要な地域の時に、
保管場所画面及び保管場所確認画面が表示されます。詳しくは、以下の条件に全て当てはまる場合となります。

＜条件③＞
●車検証の所有者と使用者が同じ
●車検証の所有者の住所を変更する
●変更後の使用の本拠の位置の住所が使用者の住所と同じ
●変更後の使用の本拠の位置の住所が自動車保管場所証明が必要な地域である

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【変更登録】

【参考】保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合③
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保管場所画面及び保管場所確認画面が表示される場合③



OSS申請（スマートフォン）の一時抹消登録の手順を一連の流れに沿って説明します。※申請を中断したい場合は申請ボタンをクリックしてください。
① 車検証閲覧アプリを開きます。
② 【メニュー画面】 「オンライン申請/照会」を選択します。
③ 【利用規約画面】 「自動車保有関係手続のワンストップサービス利用規約」を選択し、利用規約を読みます。
利用規約を読んだ後、「同意して次へ」を選択します。
※利用規約画面は初回表示時やOSS利用規約が更新された場合に表示されます。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う①
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②
メニュー画面

③
利用規約画面



④ 【オンライン申請画面】
「一時抹消登録の申請」を選択します。

⑤ 【申請条件の確認】
「読取開始」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う②
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④
オンライン申請

⑤
申請条件の確認



⑥ 【セキュリティコード入力】
セキュリティコード（車検証に記載されている４桁の数字）を入力後、「次へ」を選択します。

⑦ 【車検証読取】
Androidの場合は、車検証のICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

⑧ 【車検証読取２（iOSのみ）】
iOSの場合は、車検証のICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う③
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⑥
セキュリティコード

入力

⑦
車検証読取

⑧
車検証読取２
（iOSのみ）

Android

iOS



⑨ 【読取後申請条件の確認表示】
読み取りが完了すると、自動で「申請条件の確認表示」画面に戻るので「申請を開始する」を選択します。 

⑩ 【中断周知】
中断ボタンに関する案内が表示されます。「閉じる」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う④
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⑨
読取後申請条件の確認表示

⑩
中断周知



⑪ 【必要書類の確認】 「次へ」を選択します。
⑫ 【申請のステップ】 「次へ」を選択します。

(イ)一時抹消登録を行う⑤
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⑪
必要書類の確認

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

⑫
申請のステップ



⑬ 【ヘルプ周知】 ヘルプに関する案内が表示されます。「次へ」を選択します。
※ヘルプ周知画面は初回表示時のみ表示されます。

⑭ 【所有者（申請者）の情報表示】 「読取開始」を選択します。
⑮ 【暗証番号入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した券面事項入力補助用の４桁の数字）を入力後、「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑥
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⑮
暗証番号入力

⑬
ヘルプ周知

⑭
所有者（申請者）の情報表示



⑯ 【マイナンバーカード読取】
Androidの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

⑰ 【マイナンバーカード読取２（iOSのみ）】 iOSの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑦
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⑯
マイナンバーカード

読取

⑰
マイナンバーカード
読取２（iOSのみ）

Android

iOS

申請のステップ



⑱ 【読取後所有者（申請者）の情報表示】 「次へ」を選択します。【申請のステップ】と進みます。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑧
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⑱
読取後所有者（申請者）の情報表示

申請のステップ



⑲ 【自動車の登録】 入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑨
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⑲
自動車の登録

申請のステップ



⑳ 【自動車税申告】 入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑩
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⑳
自動車税申告

申請のステップ



㉑ 【支払い方法・通知設定】
入力内容を選択し「次へ」を選択します。
※OSS申請状況のプッシュ通知を設定したい場合は「プッシュ通知を受け取る」にチェックを入れます。
   (「プッシュ通知を受け取る」にチェックを入れた際、アプリのOS通知設定がオフの場合は通知許可のダイアログが表示されますので
通知を受け取りたい場合は「許可」を選択しOSの通知設定をオンにします。)

※申請を進めると、都度、申請のステップ（左図）が表示されますので、「次へ」を選択して、申請を進めてください。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑪
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㉑
支払い方法・通知設定

通知許可ダイアログ

申請のステップ



㉒ 【申請条件・申請者の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。 (内容を訂正したい場合は青字の「修正」を選択してください。)

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑫
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㉒
申請条件・申請者の確認

申請のステップ



㉓ 【自動車の登録の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑬
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㉓
自動車の登録の確認

申請のステップ



㉔ 【自動車税申告・その他の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑭
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㉔
自動車税申告・その他の確認

申請のステップ



㉕ 【読取前電子署名・送信】
「マイナンバーカードを読み取る」を選択します。

㉖ 【暗証番号入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した署名用電子証明書用１６桁以下の英数字）を入力後、「次へ」を選択します。

㉗ 【マイナンバーカード読取】
Androidの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑮
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Android

iOS

㉕
読取前電子署名・送信

㉗
マイナンバーカード

読取
㉖

暗証番号入力



㉘ 【マイナンバーカード読取２（iOSのみ）】
iOSの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

㉙ 【読取後電子署名・送信】
「送信」を選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑯
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㉘
マイナンバーカード
読取２（iOSのみ）

㉙
読取後電子署名・送信



㉚ 【申請書の送信確認】
全ての確認項目にチェックをつけます。
チェックすると、「申請を終了する」ボタンが選択できる様になるため、選択します。

１．１ OSS申請の登録手順（スマートフォン） 【一時抹消登録】

(イ)一時抹消登録を行う⑰
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㉚
申請書の送信確認

（確認項目チェック前）

㉚
申請書の送信確認

（確認項目チェック後）



車検証閲覧アプリ（スマートフォン）から申請後の状況を確認できます。
※自動車保有関係手続のワンストップサービスポータルサイト（https://www.oss.mlit.go.jp/portal/）から申請した内容についても、申請
後の状況を確認できます。
なお、軽自動車及び二輪自動車については、車検証閲覧アプリにおいて状況照会のサービス対象外です。

① 車検証閲覧アプリを開きます。
② 【メニュー画面】 「オンライン申請/照会」を選択します。
③ 【利用規約画面】 「自動車保有関係手続のワンストップサービス利用規約」を選択し、利用規約を読みます。
利用規約を読んだ後、「同意して次へ」を選択します。
※利用規約画面は初回表示時やOSS利用規約が更新された場合に表示されます。

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(ア)申請状況を確認する①
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②
メニュー画面

③
利用規約画面

https://www.oss.mlit.go.jp/portal/


④ 【状況照会選択】
「オンライン申請/照会画面」から「状況照会」を選択します。

⑤ 【受付番号/パスワード入力画面表示】
受付番号とパスワードを入力して、「ログイン」を選択します。

⑥ 【状況照会画面表示】
状況照会画面が表示されます。

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(ア)申請状況を確認する②

④
状況照会選択

⑤
受付番号/パスワード入力画面表示

⑥
状況照会画面表示
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OSS申請時にプッシュ通知を設定すると、プッシュ通知にてOSS申請状況をお知らせします。

① 【プッシュ通知】
申請状況が更新された際にプッシュ通知が届きます。
通知を選択するとアプリが立ち上がり、「受付番号/パスワード入力画面表示」画面へ移ります。

② 【受付番号/パスワード入力画面表示】
受付番号とパスワードを入力して、「ログイン」を選択します。

③ 【状況照会画面表示】
状況照会画面が表示されます。

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(イ)プッシュ通知から申請状況を確認する

①
プッシュ通知

➁
受付番号/パスワード入力画面表示

③
状況照会画面表示
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Android

iOS



OSS申請時にメールアドレスを登録すると、メールにてOSS申請状況をお知らせします。

① 【メール受信・リンク選択】
申請状況が更新された際に、申請者へメールを送信します。
メールの文面には、iOS、Androidそれぞれの車検証閲覧アプリ（スマートフォン）へのリンクがあります。
リンクを選択するとアプリが立ち上がり、「受付番号/パスワード入力画面表示」画面へ移ります。

② 【受付番号/パスワード入力画面表示】
受付番号とパスワードを入力して、「ログイン」を選択します。

③ 【状況照会画面表示】
状況照会画面が表示されます。

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(ウ)メールから申請状況を確認する
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①
メール受信・リンク選択

➁
受付番号/パスワード入力

③
状況照会

申請状況が変更されました。
申請状況照会を行ってください。

受付番号：XXXXXXXXXXXXXXXXX

スマートフォンでも状況詳細の確認ができます。
■iOSの場合
https://xxxxxxxxxxxxxxx
■Androidの場合
https://xxxxxxxxxxxxxxx
・
・
・



OSS申請の補正や取り下げについて、状況照会画面から行うことができます。

① 【状況照会画面】
補正・取り下げがある場合は通知等情報欄に下記ボタンが表示されます。

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(エ)申請の取り下げや補正を行う
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①
状況照会画面

補正とは？

審査の結果、申請内容に不備があった場合、通知情報等に「補
正」と表示されます。
理由欄を確認いただき、申請内容を訂正してください。



②-１ 【補正手続きを行う】
「申請を補正する」を選択すると、下記のうち該当する申請の補正手続き画面へ移ります。
（自動車保管場所証明申請、検査登録申請、自動車税申告）

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(エ)申請の取り下げや補正を行う
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➁-１
補正手続きを行う



②-２【申請を取り下げる】
「申請を取り下げる」を選択すると「申請の取り下げ確認画面」が表示されます。
「実行」を選択すると申請を取り下げることができます。

１．２ OSS申請後の状況確認手順（スマートフォン）

(エ)申請の取り下げや補正を行う
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②-２
申請を取り下げる



変更登録（個別申請かつ所有者本人申請）の際に道路運送車両法第一二条第二項（※）に該当する申請の場合で
所有者と使用者が不同一の場合に、所有者（申請者）において必要となる使用者からの委任状を作成します。
所有者と使用者が不同一かどうかは、閲覧アプリで車検証を読み取ることで、下記のように「所有者・使用者情報」から確認
できます。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

委任状作成について
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所有者の氏名

使用者の氏名

所有者の住所

使用者の住所

所有者氏名・使用者氏名が異なる場合は委任状の作成が必要です。

※道路運送車両法第一二条第二項

前項の申請をすべき事由により第六十七条第一項の規定による自動車検査証
の変更記録の申請をすべきときは、これらの申請は、同時にしなければならない。

※前項とは

自動車の所有者は、登録されている型式、
車台番号、原動機の型式、所有者の氏
名若しくは名称若しくは住所又は使用の
本拠の位置に変更があつたときは、その
事由があつた日から十五日以内に、国土
交通大臣の行う変更登録の申請をしなけ
ればならない。ただし、次条の規定による
移転登録又は第十五条の規定による永
久抹消登録の申請をすべき場合は、この
限りでない。

※第六十七条第一項とは

自動車の使用者は、自動車検査証記録
事項について変更があつたときは、その
事由があつた日から十五日以内に、当該
変更について、国土交通大臣が行う自動
車検査証の変更記録を受けなければな
らない。ただし、その効力を失つている自
動車検査証については、これに変更記録
を受けるべき時期は、当該自動車を使用
しようとする時とすることができる。



受任者情報ファイルの作成手順を一連の流れに沿って説明します。

①【オンライン申請/照会画面】
「その他の申請メニュー」を選択します。
「その他の申請メニュー」内の「委任状・受任者情報ファイルの作成」を選択します。

②【委任状・受任者情報ファイル画面】
「受任者情報ファイルの作成」を選択します。

③【受任者情報ファイル画面】
「読取開始」を選択します。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(ア)受任者情報ファイルの作成手順①
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①
オンライン申請/照会画面

③
受任者情報ファイル画面

➁
委任状・受任者情報ファイル画面



④【セキュリティーコード入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した券面事項入力補助用の４桁の数字）を入力し、「次へ」を選択します。

⑤【マイナンバーカード読取】
画面の指示に従ってマイナンバーカードの読み取りを行います。

⑥【マイナンバーカード読取②（iOSのみ）】
iOSの場合は⑤にて「読取開始」を選択した上でスキャンします。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(ア)受任者情報ファイルの作成手順②

59Android iOS

④
セキュリティーコード入力

⑥
マイナンバーカード読取②（iOSのみ）

⑤
マイナンバーカード読取



⑦【受任者情報ファイル画面】
「読取開始」を選択します。

⑧【セキュリティーコード入力】
セキュリティコード（車検証に記載されている４桁の数字）を入力後、「次へ」を選択します。

⑨【電子車検証読取】
画面の指示に従って電子車検証の読み取りを行います。
iOS版の場合は「読取開始」を選択します。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(ア)受任者情報ファイルの作成手順③

60Android iOS

⑦
受任者情報ファイル作成

⑨
電子車検証読取

⑧
セキュリティーコード入力



⑩【車検証読取②(iOSのみ)】
画面の指示に従って電子車検証の読み取りを行います。

⑪【受任者情報ファイル保存】
車検証情報が反映された受任者情報ファイルが表示されます。
「保存する」を選択すると、ファイルアプリ（外部）に保存できます。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(ア)受任者情報ファイルの作成手順④
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⑩
車検証読取②(iOSのみ)

⑪
受任者情報ファイル保存



委任状の作成手順を一連の流れに沿って説明します。

①【オンライン申請/照会画面】
「その他の申請メニュー」を選択します。
「その他の申請メニュー」内の「委任状・受任者情報ファイルの作成」を選択します。

②【委任状・受任者情報ファイル画面】
「委任状の作成」を選択します。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(イ)委任状の作成手順①
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①
オンライン申請/照会画面

➁
委任状・受任者情報ファイル画面



③【マイナンバーカード読み取り】
有効期限を入力後、「読み取る」を選択します。

④【暗証番号入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した券面事項入力補助用の４桁の数字）を入力し、「次へ」を選択します。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(イ)委任状の作成手順②
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③
マイナンバーカード読み取り

④
暗証番号入力



⑤【マイナンバーカード読取】
画面の指示に従ってマイナンバーカードの読み取りを行います。

⑥【マイナンバーカード読取②（iOSのみ）】
iOSの場合は⑤にて「読取開始」を選択した上でスキャンします。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(イ)委任状の作成手順③
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⑤
マイナンバーカード読取

⑥
マイナンバーカード読取２（iOSのみ）

Android

iOS



⑦【受任者情報ファイル読み込み】
委任者に関する情報が反映された委任状作成画面が表示されます。
下へスクロールし、受任者情報ファイルの読み込みを行います。
「読み込む」を選択すると、ファイルアプリ（外部）が表示されます。
作成した受任者情報ファイルを読み込みます。

⑧【車台番号の入力】
車台番号の入力方法は2種類あります。
-１ テキストボックスに直接入力します。
-２ 「車検証情報取込ファイルを利用」を選択すると、ファイルアプリ（外部）が表示されます。
入力が完了したら、「次へ」を選択します。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(イ)委任状の作成手順④
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⑦
受任者情報ファイル読み込み

⑧
車台番号の入力

-1 -2

※ファイルアプリ
（外部）
の呼び出し



⑨【委任状の確認】
入力内容を確認し「次へ」を選択します。

⑩【電子署名】
「マイナンバーカードを読み取る」を選択します。
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した署名用電子証明書用１６桁以下の英数字）を入力します。
マイナンバーカードの読み取りを行います。

⑪【委任状の保存】
マイナンバーカード読取完了後、「保存」を選択すると、委任状をファイルアプリ（外部）に保存できます。

１．３ 委任状の作成手順（スマートフォン）

(イ)委任状の作成手順⑤
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⑨
委任状の確認

⑩
電子署名

⑪
委任状の保存



添付書類のオンライン提出手順を一連の流れに沿って説明します。

① 【オンライン申請/照会】
「オンライン申請/照会」を選択します。
「状況照会」を選択します。

② 【受付番号/パスワード入力】
受付番号とパスワードを入力して、「ログイン」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する①
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①
オンライン申請/照会

②
受付番号/パスワード入力



③ 【状況照会】
「書類オンライン提出へ」を選択します。

④ 【添付書類オンライン提出ログイン】
初めてログインを行う場合はメールアドレス登録画面が表示されます。
メールアドレスを入力して「次へ」を選択します。
ログインが初めてではない場合、メールアドレス登録画面は表示されず、自動でログインされます。
なお、OSS添付書類オンライン提出サイトでパスワードを再設定した場合はログイン画面が表示され、再設定後のパスワードの入力が
必要になります。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する②
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③
状況照会

④
添付書類オンライン提出ログイン



⑤ 【書類提出状況】
アップロードする書類を選択します。
「カメラからアップロード」もしくは「ファイルからアップロード」からご希望のアップロード方法を選択します。

⑥ 【アップロード前確認】
アップロードする書類に応じてアップロード前確認モーダルが表示されます。
必要に応じて書類の提出方法を選択して「次へ」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する③
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⑤
書類提出状況

⑥
アップロード前確認



⑦-1 【カメラからアップロード】
写真を撮影します。

⑦-2 【ファイルからアップロード（iOSの場合）】
「写真」または「ファイル」を選択します。
「写真」を選択した場合は「写真」アプリ、「ファイル」を選択した場合は「ファイル」アプリが開きます。
アップロードする書類のファイルを選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する④
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⑦-1
カメラからアップロード

⑦-2
ファイルからアップロード（iOSの場合）



⑦-3 【ファイルからアップロード（Androidの場合）】
アップロードする書類のファイルを選択します。

⑧ 【アップロード確認】
「登録する」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する④
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⑦-3
ファイルからアップロード（Androidの場合）

⑧
アップロード確認

※プレビュー表示を
確認できます。

※アップロードする書類を
5件まで追加できます。



⑨ 【添付書類AIチェック】
登録した書類に対してAIチェックが行われます。
AIチェックにより、画像のアップロードができなかった場合は、アップロードした画像に何らかの不備がありますので、画像を撮り直しの上、
再度アップロードしてください。
AIチェックが完了すると自動的に次画面に遷移します。

⑩ 【アップロード完了】
「終了」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する⑤
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⑨
添付書類AIチェック

⑩
アップロード完了



⑪ 【書類の提出】
全ての書類をアップロードし「次へ」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する⑥
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⑪
書類の提出



⑫ 【読取前電子署名・送信】
「マイナンバーカードを読み取る」を選択します。

⑬ 【暗証番号入力】
暗証番号（マイナンバーカード申請時に登録した署名用電子証明書用１６桁以下の英数字）を入力後、「次へ」を選択します。

⑭ 【マイナンバーカード読取】
Androidの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。
iOSの場合は、「読取開始」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する⑦
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Android

iOS

⑫
読取前電子署名・送信

⑭
マイナンバーカード

読取
⑬

暗証番号入力



⑮ 【マイナンバーカード読取２（iOSのみ）】
iOSの場合は、マイナンバーカードのICタグ部にスマートフォンを近づけ、読取を行います。

⑯ 【読取後電子署名・送信】
「送信」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する⑧
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⑮
マイナンバーカード
読取２（iOSのみ）

⑯
読取後電子署名・送信



⑰ 【書類提出完了】
「終了」を選択します。

⑱ 【書類提出状況確認】
添付書類のオンライン提出は完了です。
書類提出状況画面でステータスを確認できます。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ア)添付書類をオンライン提出する⑨
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⑰
書類提出完了

⑱
書類提出状況確認



① 【書類提出状況確認】
アップロードした添付書類の確認・削除手順を一連の流れに沿って説明します。「書類確認」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(イ)アップロードした添付書類の確認・削除手順①
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①
書類提出状況確認



② 【アップロード書類確認】
アップロードした書類が確認できます。
「プレビューアイコン」を選択します。

③ 【プレビュー/ダウンロード】
「書類をダウンロード」を選択します。
アップロードした書類の画像ファイルをダウンロードできます。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(イ)アップロードした添付書類の確認・削除手順②
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②
アップロード書類確認

③
プレビュー/ダウンロード



④ 【アップロード書類確認】
アップロードした書類が確認できます。
「ファイルを削除」を選択します。

⑤ 【アップロード書類削除】
「削除」を選択します。
書類提出状況画面に戻ります。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(イ)アップロードした添付書類の確認・削除手順③
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④
アップロード書類確認

⑤
アップロード書類削除



① 【二次元コードを読み取り】
OSS添付書類オンライン提出サイトにて添付書類をアップロードする際、「スマートフォンで撮影」を選択し、表示された二次元コードを
スマートフォンのカメラアプリ等で読み取るとスプラッシュ画面が表示されます。

② 【書類撮影】
写真を撮影します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ウ)二次元コードから添付書類をアップロードする①
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①
二次元コードを読み取り

②
書類撮影



③ 【アップロード確認】
「登録する」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ウ)二次元コードから添付書類をアップロードする②
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③
アップロード確認

※プレビュー表示を
確認できます。

※アップロードする書類を
5件まで追加できます。



④ 【添付書類AIチェック】
登録した書類に対してAIチェックが行われます。

⑤ 【アップロード完了】
「終了」を選択します。
二次元コードからの添付書類のアップロードは完了です。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(ウ)二次元コードから添付書類をアップロードする③
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④
添付書類AIチェック

⑤
アップロード完了



① 【二次元コードを読み取り】
OSS添付書類オンライン提出サイトにて添付書類を提出する際、「車検証閲覧アプリ（スマートフォン）から一括撮影」を選択し、
表示された二次元コードをスマートフォンのカメラアプリ等で読み取るとスプラッシュ画面が表示されます。

一括アップロードする対象の添付書類により、次の手順をご参照ください。
 ● 「変更の原因を証する書面」をアップロードする場合、②-1へ
 ● 「新使用者の住所を証するに足りる書面」をアップロードする場合、②-2へ
 ● 「提出が必要な各書類」をアップロードする場合、②-3へ

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）①
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①
二次元コードを読み取り



②-1 【変更の原因を証する書面の選択】
アップロードする書類と書類の提出方法を選択して「次へ」を選択します。
 「所有者の住民票」と「使用者の住民票」のうち片方を事前にアップロード済みの場合、もう片方の書類を追加でアップロードする
ことができます。
書類を追加でアップロードする場合は、「使用者の住民票のみ提出」または「所有者の住民票のみ提出」を選択してください。
書類を追加でアップロードしない場合は、「提出しない」を選択してください。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）②

84

②-1
変更の原因を証する書面の選択

所有者の住民票がアップロード済みの場合両方の書類が未アップロードの場合



②-2 【新使用者の住所を証するに足りる書面の選択】
アップロードする書類と書類の提出方法を選択して「次へ」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）③
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②-2
新使用者の住所を証するに足りる書面の選択



②-3 【提出が必要な各書類の選択】
必要に応じて書類の提出方法を選択して「次へ」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）④
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②-3
提出が必要な各書類の選択



③ 【写真撮影】
写真を撮影します。

④ 【アップロード確認】
「登録する」を選択します。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）⑤
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③
写真撮影

④
アップロード確認

※提出する書類を
確認できます。

※5件まで提出する
書類を追加できます。



⑤ 【添付書類AIチェック】
登録した書類に対してAIチェックが行われます。

⑥ 【アップロード完了】
次のアップロード書類がある場合は「次へ」が表示されます。 「次へ」を選択します。
全ての書類をアップロードするまで(エ)②-1～ (エ)⑥を繰り返します。
全ての書類のアップロードが完了した場合は「終了」が表示されます。「終了」を選択します。

    二次元コードからの添付書類の一括アップロードは完了です。

１．４ 添付書類のオンライン提出手順（スマートフォン）

(エ)二次元コードから添付書類をアップロードする（一括アップロード）⑥
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⑤
添付書類AIチェック

⑥
アップロード完了

次のアップロード書類がある場合 全ての書類のアップロードが完了した場合
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